
Tipo Modalidad 51 M-1: CUENTA O INFORME ANUAL CONSOLIDADO

Formulario 51F1.1: INGRESOS DE ORIGEN DIFERENTES AL PRESUPUESTO GENERAL DE LA NACIÓN

Moneda Informe 1

Entidad 295

Fecha 2022/12/31

Periodicidad 12 ANUAL

[1]

2 3 4 7 8 12 16 20 24 28 32

FORMULARIO CON INFORMACIÓN JUSTIFICACIÓN DESCRIPCIÓN DEL ORIGEN DE LOS INGRESOS INGRESOS PROYECTADOS DE RECAUDO / INGRESOS DE LA VIGENCIA INGRESOS PROYECTADOS DE RECAUDO / INGRESOS DE LA VIGENCIA ANTERIOR INGRESOS PROYECTADOS DE RECAUDO / VARIACIÓN PORCENTUAL ( % ) INGRESOS RECAUDADOS / DE LA VIGENCIA INGRESOS RECAUDADOS /DE LA VIGENCIA ANTERIOR INGRESOS RECAUDADOS / VARIACION PORCENTUAL ( % ) VARIACION PORCENTUAL (%) DE LA VIGENCIA - RECAUDADO vs PROYECTADO OBSERVACIONES

1 FILA_1 1 SI INGRESOS REGISTRO MERCANTIL 5946542000 5165896000 5939532973 5215473590 EL PPTO REGISTRADO ES EL DEFINITIVO

2 FILA_2 1 SI INGRESOS REGISTRO PROPONENTES 112657000 108968000 113543000 108834000

3 FILA_3 1 SI INGRESOS ENTIDADES SIN ANIMO DE LUCRO 258906000 230791000 254062100 233015700

4 FILA_4 1 SI INGRESOS REGISTRO OPERADORES DE LIBRANZA 582000 1039000 639900 675000

5 FILA_5 1 SI OTROS INGRESOS 68967000 63854000 92401548 63055339

-1

999999 FILA_999999

[2]

2 3 4 7 8 12 16 20 24 28 32

FORMULARIO CON INFORMACIÓN JUSTIFICACIÓN DESCRIPCIÓN DEL ORIGEN DE LOS INGRESOS INGRESOS PROYECTADOS DE RECAUDO / INGRESOS DE LA VIGENCIA INGRESOS PROYECTADOS DE RECAUDO / INGRESOS DE LA VIGENCIA ANTERIOR INGRESOS PROYECTADOS DE RECAUDO / VARIACIÓN PORCENTUAL ( % ) INGRESOS RECAUDADOS / DE LA VIGENCIA INGRESOS RECAUDADOS /DE LA VIGENCIA ANTERIOR INGRESOS RECAUDADOS / VARIACION PORCENTUAL ( % ) VARIACION PORCENTUAL (%) DE LA VIGENCIA - RECAUDADO vs PROYECTADO OBSERVACIONES

1 FILA_1 1 SI INGRESOS NO OPERACIONALES PÚBLICO 240330000 150697000 252830485 149610067

-1

999999 FILA_999999

[3]

2 3 4 7 8 12 16 20 24 28 32

FORMULARIO CON INFORMACIÓN JUSTIFICACIÓN DESCRIPCIÓN DEL ORIGEN DE LOS INGRESOS INGRESOS PROYECTADOS DE RECAUDO / INGRESOS DE LA VIGENCIA INGRESOS PROYECTADOS DE RECAUDO / INGRESOS DE LA VIGENCIA ANTERIOR INGRESOS PROYECTADOS DE RECAUDO / VARIACIÓN PORCENTUAL ( % ) INGRESOS RECAUDADOS / DE LA VIGENCIA INGRESOS RECAUDADOS /DE LA VIGENCIA ANTERIOR INGRESOS RECAUDADOS / VARIACION PORCENTUAL ( % ) VARIACION PORCENTUAL (%) DE LA VIGENCIA - RECAUDADO vs PROYECTADO OBSERVACIONES

10 TOTAL INGRESOS NO PGN

6627984000 5721245000 6653010006 5770663696

PPTO DEFINITIVO

0 INGRESOS OPERACIONALES (Registre las cifras en PESOS)

0 INGRESOS NO OPERACIONALES (Registre las cifras en PESOS)

0 TOTAL INGRESOS (Cifras en PESOS)



Tipo Modalidad 51 M-1: CUENTA O INFORME ANUAL CONSOLIDADO

Formulario 105 F6: INDICADORES DE GESTIÓN

Moneda Informe 1

Entidad 295

Fecha 2022/12/31

Periodicidad 12 ANUAL

[1]

2 3 4 8 12 16 20 24 28 32 36

FORMULARIO CON INFORMACIÓN JUSTIFICACIÓN PROGRAMA O PROYECTO TIPO DE INDICADOR ATRIBUTOS DESCRIPCIÓN DEL INDICADOR META INDICADOR CUMPLIMIENTO DE LA META ANÁLISIS OBSERVACIONES

1

FILA_1

1 SI V5. COMUNICACION E 

IMAGEN CORPORATIVA
3 EFICACIA 7 SATISFACCIÓN DEL CLIENTEMedir el nivel de satisfacción de los 

usuarios de los servicios de la cámara
90 NIVEL DE 

SATISFACCIÓN
98,9%

Para el periodo enero - junio de 2022 la 

tasa de usuarios satisfechos presenta el 

98,5% de clientes satisfechos. El indicador 

supera en 8,5 puntos la meta establecida. 

Para el periodo julio-diciembre de 2022 la 

tasa de usuarios satisfechos presenta el 

99,3% de clientes satisfechos superando la 

meta establecida. 

2

FILA_2

1 SI D1. PLANEACION Y GESTION 

FINANCIERA
6 OTROS 6 OPORTUNIDAD

	ENTREGA OPORTUNIDAD EN LA 

SOLICITUD DE COMPRAS DE BIENES Y 

SERVICIOS

90 OPORTUNIDAD 

EN LA ENTREGA
100%

Para el periodo julio-diciembre de 2022 la 

tasa de usuarios satisfechos presenta el 

99,3% de clientes satisfechos superando la 

meta establecida.

3

FILA_3

1 SI V5. COMUNICACION E 

IMAGEN CORPORATIVA
6 OTROS 6 OPORTUNIDAD IDENTIFICAR LAS QUEJAS ATENDIDAS 

EN EL TIEMPO ESTABLECIDO
95

NIVEL DE 

RESPUESTA A 

QUEJAS

100%

Para 2022 las 13 quejas  presentadas por 

los usuarios a través de los buzones o 

presencial fueron atendidas dentro del 

tiempo establecido.

4

FILA_4

1 SI D1. PLANEACION Y GESTION 

FINANCIERA
3 EFICACIA 1 CALIDAD PROVEEDORES EFICACES DE LA 

ENTIDAD
90

EFICACIA DE LOS 

PROVEEDORES 

CRITICOS

100%

PROVEEDORES EVALUADOS COMO 

EFICACES=96 Y TOTAL PROVEEDORES 

EVALUADOS=96

Las 96 reevaluaciones superan la meta 

establecida del 90%.

5

FILA_5

1 SI V5. COMUNICACION E 

IMAGEN CORPORATIVA
6 OTROS 6 OPORTUNIDAD

IDENTIFICA LOS EVENTOS A LOS QUE 

SE LES ENTREGO OPORTUNAMENTE 

LA INFORMACION

95
OPORTUNIDAD 

EN LA 

INFORMACION

100%

En  2022 el indicador presenta un 

cumplimiento del 100%. Se llevaron a cabo 

163 eventos, de los cuales a todos se envió 

la información de forma oportuna de 

acuerdo a cada publico. 

6

FILA_6

1 SI D1. PLANEACION Y GESTION 

FINANCIERA
6 OTROS 5 CUMPLIMIENTO

Mide el cumplimiento de los 

objetivos organizacionales a partir 

del direccionamiento estratégico, que 

se nutre de los planes de trabajo 

anuales.

80

NIVEL DE 

CUMPLIMIENTO 

OBJETIVOS 

ORGANIZACION

ALES

89,30%
El indicador presenta un incremento del 

9,3% frente a la meta establecida (80%) y 

1,75% frente al año anterior.

7

FILA_7

1 SI V3. DESARROLLO 

EMPRESARIAL
6 OTROS 5 CUMPLIMIENTO

IDENTIFICA LOS ASISTENTES QUE 

COLMARON SUS EXPECTATIVAS AL 

ASISTIR AL EVENTO

90 Nivel de Impacto 

de la Formación
98,17%

El indicador en el 2022 se ubica en un nivel 

de cumplimiento del 98,17%. Se observa un 

crecimiento del indicador del 0,4 % frente al 

2021. También se observa un incremento 

del 109,54 % en el total de personas 

capacitadas respecto al 2021. 

8

FILA_8

1 SI V1. SERVICIOS REGISTRALES 6 OTROS 5 CUMPLIMIENTO Entrega oportuna y precisa de los 

certificados en bloque
95

CUMPLIMIENTO 

EN LA ENTREGA 

CERTIFICACION 

EN BLOQUE

99,76%

NO. DE CERTIFICADOS QUE CUMPLEN 

TIEMPO ESTANDAR=31.143 Y 

NO.CERTIFICADOS EN BLOQUE DE LA 

MUESTRA=31.219

Certificados en bloque tuvo un 

cumplimiento de 99,76%. Se puede resumir 

que este indicador presentó un  

cumplimiento de la nueva meta establecida 

a partir de 2022 (95%)

9

FILA_9

1 SI V1. SERVICIOS REGISTRALES 6 OTROS 5 CUMPLIMIENTO Entrega oportuna y precisa en los 

certificados de matricula
95

CUMPLIMIENTO 

EN LA ENTREGA 

SERVICIO 

MATRICULA

96,91%

NO. DE CERTIFICADOS MATRICULA QUE 

CUMPLEN EL TIEMPO ESTANDAR=3101Y 

NO. DE CERTIFICADOS DE MATRICULA DE 

LA MUESTRA=3200

El proceso de matriculas cumple con el 

96,91%, 1,91 puntossuperiores a la nueva 

meta establecida a partir de 2022 (95%)

10

FILA_10

1 SI V1. SERVICIOS REGISTRALES 6 OTROS 5 CUMPLIMIENTO Entrega oportuna y precisa de los 

certificados de inscripcion
95

CUMPLIMIENTO 

EN LA ENTREGA 

SERVICIO DE 

INSCRIPCION

99,20%

NO. DE CERTIFICADOS DE INSCRIPCION QUE 

CUMPLEN TIEMPO ESTANDAR=36.411 Y 

NO. DE CERTIFICADOS DE INSCRIPCION DE 

LA MUESTRA=36.706

El servicio de inscripción tuvo un 

cumplimiento del 99,20%, aumento en 4,2 

puntos frente a la nueva meta establecida a 

partir de 2022 (95%)

11

FILA_11

1 SI V1. SERVICIOS REGISTRALES 6 OTROS 6 OPORTUNIDAD 	Información correcta en la 

expedicion de los certificados
2

DEVOLUCION 

CERTIFICADOS 

JUSTIFICADAS

1,25

NO. DE DEVOLUCIONES DE CERTIFICADOS 

JUSTIFICADAS= 15. Promedio de 

devoluciones=1,25

 

Se presentaron 15 devoluciones de 

certificados en 2022, 11 devoluciones más 

que el año anterior. Las devoluciones se 

presentaron en los siguientes meses: 

Febrero, Junio, Julio y Octubre: 1

Abrily Agosto : 2

Mayo: 7

12

FILA_12

1 SI A4. GESTION HUMANA 6 OTROS 7 SATISFACCIÓN DEL CLIENTE
CALCULA EL NIVEL DE SATISFACCION 

LABORAL DE LOS EMPLEADOS DE LA 

ENTIDAD

85

INDICE DE 

CLIMA 

ORGANIZACION

AL

94,4%

Los resultados de la evaluación del Clima 

Organizacional arrojaron un coeficiente 

general de 94,4% que equivale a un nivel de 

satisfacción ubicado en el rango Alto, 

pasando la meta de 85% y el resultado 

obtenido el año anterior 93,5%.

13

FILA_13

1 SI A4. GESTION HUMANA 6 OTROS 5 CUMPLIMIENTO Mide el nivel de ausentismo de todos 

los colaboradores de la entidad
3 INDICE DE 

AUSENTISMO
3,94

Horas ausentes todo el personal = 2,965 y 

Horas programadas laborales =75,306	

El indicador presenta un aumento superior 

(3,94%) a la meta establecida, los 

resultados presentados en el año 2022 

obedecen a:

* Se tiene un colaborador con una 

incapacidad durante todo 2022 

14

FILA_14

1 SI D1. PLANEACION Y GESTION 

FINANCIERA
3 EFICACIA 7 SATISFACCIÓN DEL CLIENTE

	Mide el nivel de satisfacción del 

cliente interno frente a los bienes, 

servicios e insumos comprados

80

SATISFACCION 

CLIENTE 

INTERNO 

COMPRAS

100%

Se recibió respuesta de los responsables de 

compras de productos y servicios críticos, 

los cuáles calificaron de la siguiente forma:

1. Cumplimiento en las especificaciones: 11 

calificaron 5

2. Calidad: 11 calificaron 5

3. Devoluciones: 11 calificaron No

4. Cumplimiento en tiempo: 10 calificaron 

5 y 1 calificó 4 (sede Pradera)

5. Disponibilidad: 11 personas 

respondieron que sí

15

FILA_15

1 SI V3. DESARROLLO 

EMPRESARIAL
3 EFICACIA 5 CUMPLIMIENTO

Nivel de impacto en la participacion 

de los eventos comerciales: # 

Empresas que lograron su objetivo 

en el evento comercial / Total 

empresas participantes en los 

eventos comerciales

90

Nivel de impacto 

en la 

participacion de 

los eventos 

comerciales

100%

El indicador presenta un comportamiento 

superior a la meta establecida (90%), 

logrando un cumplimiento del 100% 

ubicándose así 10 puntos arriba de dicha 

meta. En 2022 se desarrollaron eventos, en 

los cuales se logró que todas las empresas 

participantes cumplieran sus objetivos al 

participar en los eventos comerciales

16

FILA_16

1 SI D1. PLANEACION Y GESTION 

FINANCIERA
6 OTROS 5 CUMPLIMIENTO Nivel de crecimiento de afiliados: (# 

afiliados en el año / Meta anual)
70

Nivel de 

crecimiento de 

afiliados

101,25%

El indicador cumple la meta establecida 

(70%), superando la misma en 31,25 

puntos ubicandose el indicador en un 

cumplimeinto de 101,25% para 2022.

El comportamiento se debe a las 

desafiliaciones que se hacen en 

cumplimiento a los requisitos de la 

normatividad. Afiliados nuevos 16 y 

desafiliaciones 21

17

FILA_17

1 SI A6. INFRAESTRUCTURA Y 

ALQUILER DE SALONES
6 OTROS 6 OPORTUNIDAD

Capacidad de Respuesta: # 

Solicitudes atendidas / Total 

solicitudes presentadas (verbales y 

escritas) Palmira

85
Capacidad de 

Respuesta 

Palmira

98,50%

Para la vigencia del año 2022, la sede de 

Palmira generó un crecimiento en atención 

de eventos muy considerable, llegando a 

triplicar la cantidad de eventos y contando 

con una participación que ha generado 

gran impacto en la sociedad

18

FILA_18

1 SI A6. INFRAESTRUCTURA Y 

ALQUILER DE SALONES
6 OTROS 6 OPORTUNIDAD

Capacidad de Respuesta: # 

Solicitudes atendidas / Total 

solicitudes presentadas (verbales y 

escritas) Pradera

85
Capacidad de 

Respuesta 

Pradera

100%

La sede de Pradera para la vigencia 2022, 

logra cumplir con las metas establecidas en 

el proceso ubicando a los usuarios 

estatales como los usuarios con mayor 

número de eventos realizados en el año, 

llegando a contar con el 68% de uso de los 

espacios para la realización de sus eventos, 

siendo la comunidad Pradereña beneficiada 

con los mismos.

19

FILA_19

1 SI A6. INFRAESTRUCTURA Y 

ALQUILER DE SALONES
6 OTROS 6 OPORTUNIDAD

Capacidad de Respuesta: # 

Solicitudes atendidas / Total 

solicitudes presentadas (verbales y 

escritas) Candelaria

85
Capacidad de 

Respuesta 

Candelaria

100%

Para la vigencia 2022 en la sede de 

Candelaria podemos observar que se 

presenta un incremento en su utilización, 

encontrándose la misma Cámara de 

Comercio de Palmira, como el usuario con 

la mayor cantidad de eventos realizados, en 

atención a los programas que se están 

implementando con la ruta Yarú. 

20

FILA_20

1 SI A6. INFRAESTRUCTURA Y 

ALQUILER DE SALONES
6 OTROS 6 OPORTUNIDAD

Capacidad de Respuesta: # 

Solicitudes atendidas / Total 

solicitudes presentadas (verbales y 

escritas) Florida

85
Capacidad de 

Respuesta 

Florida

100%

En el año 2022, la capacidad de respuesta 

de la sede de Florida logra cumplir y superar 

lo establecido dentro del proceso; de igual 

manera, continúa siendo la misma Cámara 

de Comercio, la usuaria con mayor número 

de eventos realizados para esta vigencia en 

análisis, seguida de eventos privados.

21

FILA_21

1 SI V3. DESARROLLO 

EMPRESARIAL
3 EFICACIA 5 CUMPLIMIENTO

Mide el número de planes de negocio 

que se ponen en marcha como 

empresas legalmente constituidas

15

NIVEL DE 

IMPACTO 

PLANES DE 

NEGOCIO

36,51%

Planes Negocio Puestos en Marcha 

Ecosistema=23 Y Total Planes de Negocio 

Elaborados=63

De los 63 emprendimientos atendidos y 

acompañados durante 2022, 23 se 

materializaron en empresas de la mano con 

Fondo Emprender-SENA

22

FILA_22

1 SI V3. DESARROLLO 

EMPRESARIAL
3 EFICACIA 5 CUMPLIMIENTO

Resultados consolidados de los 

proyectos de fortalecimiento 

empresarial ejecutados por la Cámara

90

Nivel de Impacto 

Fortalecimiento 

empresarial por 

Proyectos

94,29%

Se logró la meta planteada en los 

convenios, la diferencia radica en aquellos 

proyectos aún en marcha: Pactos por la 

Innovación, Fábricas de Productividad 

2022.

# Empresas Cumplen Indicadores de 

Impacto=198  Y Total Empresas 

Participantes Proyectos=210

23

FILA_23

1 SI A6. INFRAESTRUCTURA Y 

ALQUILER DE SALONES
6 OTROS 5 CUMPLIMIENTO

Mide el cumplimiento de los 

objetivos del proceso de soporte de 

infraestructura a partir del 

direccionamiento estratégico, que se 

nutre de los planes de trabajo 

anuales.

85

Nivel de 

cumplimiento de 

las metas 

Infraestructura

100%

Para la vigencia del año 2022, la Entidad 

logra cumplir con los objetivos preventivos 

para reducir la frecuencia y gravedad de 

fallas en las funciones técnicas, 

administrativas y de seguridad en la 

infraestructura, minimizando los costos 

involucrados. 

24

FILA_24

1 SI A4. GESTION HUMANA 6 OTROS 5 CUMPLIMIENTO

	Mide que se tomen las acciones 

pertinentes para mejorar las 

competencias y el desempeño del 

personal

75

NIVEL DE 

COMPETENCIAS 

DEL PERSONAL 

(CIERRE DE 

BRECHAS)

90%

Se realizó la identificación de 10 

competencias en total para los 

colaboradores de la Entidad y se recibieron 

las respectivas solicitudes de formación y 

capacitación de los mismos.

Se logró dar término en el cumplimiento y 

seguimiento de las actividades formativas 

correspondientes.

25

FILA_25

1 SI D2. GESTION SOSTENIBLE 3 EFICACIA 1 CALIDAD

Mide el nivel de avance en el cierre de 

acciones (Correctivas y de mejora) de 

auditorÃ­as, satisfaccion al cliente, 

indicadores, etc, de todos los 

procesos en el periodo evaluado 

teniendo en cuenta las acciones 

abiertas de otros periodos

85
MEJORA 

(CORRECTIVAS Y 

DE MEJORA)

90,10%

Para el año 2022 el indicador tiene un 

cumplimiento de 90,1%, superior a la meta 

establecida (85) en 5,1 puntos.

El cumplimiento de las acciones se 

evidencia gracias al seguimiento y 

acompañamiento constante para la 

ejecución de las acciones; adicional a los 

instrumentos dispuestos.

26

FILA_26

1 SI

A2. GESTION DE 

TECNOLOGIAS DE 

INFORMACION Y 

COMUNICACIONES

6 OTROS 6 OPORTUNIDAD
Medir el estado de protección de los 

equipos clientes y servidores de la 

entidad

90

ESTADO DE 

PROTECCIÓN 

EQUIPOS 

CLIENTES

97,77%

El indicador cumple con la meta establecida 

garantizando la protección a equipos 

clientes de la entidad. Para el caso de los 

equipos que en cada mes no estban en su 

estado normal se les realizo las acciones 

necesarias para reestablecer su 

funcionamiento

Clientes con protección de estado 

normal:701	Numero total de clientes:717

27

FILA_27

1 SI

A2. GESTION DE 

TECNOLOGIAS DE 

INFORMACION Y 

COMUNICACIONES

3 EFICACIA 7 SATISFACCIÓN DEL CLIENTE
Nivel de satisfacción con las 

soluciones que brinda el área de TI en 

respuesta a las solicitudes realizadas

90
SATISFACCIÓN 

EN LAS 

SOLUCIONES TI

100%

El indicador cumple con la meta 

establecida. Con base a la encuesta de 

satisfacción, se verifica que el indicador 

cumple con la meta teniendo en cuenta que 

los usuarios manifiestan estar satisfechos 

con el servicio de TI.

28

FILA_28

1 SI

A2. GESTION DE 

TECNOLOGIAS DE 

INFORMACION Y 

COMUNICACIONES

6 OTROS 5 CUMPLIMIENTO

	Medir la disponibilidad del servicio 

de Internet para Palmira, Pradera, 

Florida y Candelaria sobre los 

minutos laborables.

99,6

Disponibilidad 

Minutos 

Laborables 

Internet CNW

99,80%
El indicador cumplio con la meta 

establecida y se garantizo en el 2022 la 

disponibilidad de Internet en la entidad.

29

FILA_29

1 SI D2. GESTION SOSTENIBLE 6 OTROS 1 CALIDAD
MEDIR LA EFECTIVIDAD EN LA 

ORGANIZACION PARA MITIGAR LA 

MATERIALIZACION DE RIESGOS

80 GESTION DEL 

RIESGO
96,64%

El indicador presenta cumplimiento de 

16,64 puntos superior a la meta 

establecida (80) para quedar en 96,64 en el 

año 2022.

Se materializaron 4 riesgos

30

FILA_30

1 SI

A2. GESTION DE 

TECNOLOGIAS DE 

INFORMACION Y 

COMUNICACIONES

6 OTROS 5 CUMPLIMIENTO

Medir la disponibilidad del servicio 

de Internet para Palmira, Pradera, 

Florida y Candelaria sobre los 

minutos laborables.

99,7

Disponibilidad 

Minutos 

Laborables 

Internet MC

100,00%

El indicador cumple con la meta 

establecida. Se garantiza la disponibilidad 

del servicio de Internet para la entidad 

durante todo 2022

31

FILA_31

1 SI
V10. METODOS 

ALTERNATIVOS DE SOLUCION 

DE CONFLICTOS

3 EFICACIA 1 CALIDAD
NUMERO DE SOLICITUDES QUE 

LOGRARON EL RESULTADO DESEADO 

FRENTE AL TOTAL DE SOLICITUDES

50
Nivel de 

negociación en 

insolvencia

100%
En el año 2022 se recibieron 3 solicitudes 

de insolvencia y 3 acuerdos de pago se 

llevaron a cabo en el año 2022

32

FILA_32

1 SI A4. GESTION HUMANA 3 EFICACIA 5 CUMPLIMIENTO
	MEDIR EL DESEMPEÑO DEL 

PERSONAL MEDIANTE LA 

EVALUACIONES DE DESEMPEÑO

80

NIVEL DE  

DESEMPEÑO 

ORGANIZACION

AL

	97,14%

Número de funcionarios evaluados vigencia 

actual=34 Y Número de funcionarios 

totales=35

Para el año 2022 la Entidad cuenta con un 

cumplimiento del 97% en la aplicación de 

las evaluaciones de desempeño, las cuales 

demuestran excelentes resultados, 

evidenciando que el 100% de los 

colaboradores obtuvieron altas 

calificaciones generales

33

FILA_33

1 SI V1. SERVICIOS REGISTRALES 6 OTROS 5 CUMPLIMIENTO CRECIMIENTO EN RENOVACIONES 70
CRECIMIENTO 

EN 

RENOVACIONES

107,08%

NUMERO DE RENOVACIONES DEL 

AÑO=11.130 Y META RENOVACION 

ANUAL=10.394

Durante el 2022 se presentaron 11.130 

renovaciones, presentando un porcentaje 

de cumplimiento por encima de 100%, y 

superando la meta establecida en un 

37,08%.

34

FILA_34

1 SI
V10. METODOS 

ALTERNATIVOS DE SOLUCION 

DE CONFLICTOS

6 OTROS 5 CUMPLIMIENTO CALIFICACIÓN PROMEDIO EN EL 

ULTIMO SEMESTRE.
4,5

DESEMPEÑO DE 

LOS 

OPERADORES 

(CONCILIACIÓN 

E INSOLVENCIA)

4,8

Calificacion Promedio Conciliacion 

Insolvencia=4,8

CON RESPECTO AL PRIMER SEMESTRE DEL 

AÑO 2022, SE EVIDENCIA QUE SUPERAMOS 

LA META EN 2.7 PUNTOS, EVIDENCIANDO 

QUE TANTO LOS CONCILIADORES EN 

CONCILIACIÓN E INSOLVENCIA SE 

ENCUENTRAN DEBIDAMENTE 

CAPACITADOS PARA LLEVAR A CABO 

AUDIENCIAS.

Tanto los conciliadores como los 

mediadores obtuvieron una calificación 

entre 4.9 y 5.

35

FILA_35

1 SI V3. DESARROLLO 

EMPRESARIAL
6 OTROS 2 COBERTURA

	#de personas que consideran que el 

evento permitió que aprendieran o se 

actualizaran/total personas 

capacitadas

90 Cobertura 97,95%

El indicador en el 2022 se ubica en un nivel 

de cumplimiento del 97,95%. Se aumentó 

en un 0,05% el indicador respecto al 2021. 

Se observa un incremento del 109,54 % en 

el total de personas capacitadas respecto al 

2021. Teniendo en cuenta que en el año 

2022 se retornó a la presencialidad en la 

mayoría de programas realizados por la 

CCP.

36

FILA_36

1 SI V3. DESARROLLO 

EMPRESARIAL
6 OTROS 5 CUMPLIMIENTO

#de personas que consideran que los 

temas tratados contribuyen a 

satisfacer sus necesidades/Total 

personas capacitadas

90
Nivel de impacto 

de la formación 

2

98,23%

El indicador en el 2022 se ubica en un nivel 

de cumplimiento del 98,23%. Se observa un 

incremento del 109,54 % en el total de 

personas capacitadas respecto al 2021. 

Teniendo en cuenta que en el año 2022 se 

retornó a la presencialidad en la mayoría de 

programas realizados por la CCP, se 

muestra que se cumplió con la meta del 

90% y se sobrepasa en un 8,23 % por 

encima de la meta. 

37

FILA_37

1 SI V3. DESARROLLO 

EMPRESARIAL
3 EFICACIA 5 CUMPLIMIENTO

Busca medir de las unidades 

productivas informales que se 

vinculan a los programas de 

formalización de la CCP, cuantos se 

formalizan en el marco de los 

programas.

10 NIVEL DE 

FORMALIZACIÓN
22,73%

# Formalizadas por Programas de 

Formalización=10 Y Total Unidades 

productivas informales participantes en 

Programas de Formalización=44

SSe logró la formalización de 10 Mipymes a 

través del Proyecto Sociedades BIC en 

convenio con Confecámaras durante 2022 

de 44 sensibilizadas en el mismo proyecto.

38

FILA_38

1 SI V3. DESARROLLO 

EMPRESARIAL
3 EFICACIA 5 CUMPLIMIENTO

Mide el grado en que las empresas 

vinculadas al Programa MISE 

cumplen sus sueños empresariales

50
Nivel de 

Cumplimiento 

Sueños MISE

113,33%

Se lograron 34 sueños empresariales de los 

30 formulados para 21 MIpymes 

vinculadas al Programa MISE 2022

# Sueños  cumplidos :34 	# Sueños 

Formulados: 30

39

FILA_39

1 SI
V10. METODOS 

ALTERNATIVOS DE SOLUCION 

DE CONFLICTOS

6 OTROS 1 CALIDAD

Este indicador estará articulado a las 

necesidades y expectativas de los 

usuarios, de tal manera que si bien le 

apuntamos a dar cumplimento al 

objetivo del proceso también se 

monitoree la necesidad del usuario

30
NIVEL DE 

IMPACTO EN 

CONCILIACIÓN

37,04%

SE RECIBIERON EN EL AÑO 2022, 54 

SOLICITUDES DE LAS CUALES 20 TUVIERON 

RESULTADO DE ACUERDO, TENIENDO ASÍ 

UN CUMPLIMIENTO DEL 37.04% 

SUPERANDO DE ESTA MANERA LA META 

QUE SE ESTABLECIÓ PARA ESTE AÑO

40

FILA_40

1 SI

A2. GESTION DE 

TECNOLOGIAS DE 

INFORMACION Y 

COMUNICACIONES

6 OTROS 5 CUMPLIMIENTO

Aplica para los mantenimientos 

preventivos y correctivos de los 

dispositivos tecnologicos de la 

entidad

95
Cumplimiento 

Plan de 

Mantenimientos

100%

Se cumple con la meta establecida teniendo 

en cuenta el cronograma de 

mantenimientos en el proceso para el año 

2022.

41

FILA_41

1 SI

A2. GESTION DE 

TECNOLOGIAS DE 

INFORMACION Y 

COMUNICACIONES

6 OTROS 5 CUMPLIMIENTO

Los servidores VPS agrupan la 

disponibilidad de las soluciones 

tecnológicas como portal web, 

correos electrónicos corporativos, 

phplist y aplicativo de proyectos.

99,5 Disponibilidad 

servidores VPS
99,97%

En lo corrido del año 2022 se cumplió con 

la meta y se garantizo la disponibilidad del 

servicio de los servidores VPS para la 

entidad.

42

FILA_42

1 SI V1. SERVICIOS REGISTRALES 6 OTROS 5 CUMPLIMIENTO
Se crea indicador para medir la 

usabilidad de la Ventanilla Unica 

Empresarial VUE.

70 USABILIDAD VUE 83,27%

Se identifica que se supera la meta 

establecida en un 13.27% teniendo como 

resultado que de 269 matriculas virtuales 

224 ingresaron a través de la VUE

43

FILA_43

1 SI V1. SERVICIOS REGISTRALES 6 OTROS 5 CUMPLIMIENTO
Se crea indicador con el fin de dar 

seguimiento a la usabilidad de 

nuestros servicios virtuales.

70
VIRTUALIZACIÓN 

DE LOS 

REGISTROS

50,68%

En el año 2022, se evidencia un 

movimiento normal muy parecido al año 

2019 (15,69%) años que a nivel general 

pueden ser comparables, por esa misma 

razón de inexistencia de situaciones que 

"obliguen" al empresario a hacer uso de los 

mismos 

0 INDICADORES DE GESTIÓN



Tipo Modalidad 51 M-1: CUENTA O INFORME ANUAL CONSOLIDADO

Formulario 366F8.1: COMPROMISOS PRESUPUESTALES DE LA VIG PARA ACTIVIDADES AMBIENTALES (Registre cifras EN PESOS)

Moneda Informe 1

Entidad 295

Fecha 2022/12/31

Periodicidad 12 ANUAL

[1]

2 3 4 6 7 8 9 11 12 28 32 36 40 44 48 52 56 60 64 123 124 127 128

FORMULARIO CON INFORMACIÓN JUSTIFICACIÓN NOMBRE DEL PROYECTO INVERSIÓN OPERATIVA (O DE APOYO) / EDUCACIÓN INVERSIÓN OPERATIVA (O DE APOYO) / FOMENTO INVERSIÓN OPERATIVA (O DE APOYO) / ADMINISTRACIÓN INVERSIÓN OPERATIVA (O DE APOYO) / OTROS  INVERSIÓN EN MEDIO AMBIENTE / RECURSO HÍDRICO INVERSIÓN EN MEDIO AMBIENTE / BOSQUES INVERSIÓN EN MEDIO AMBIENTE / AIRE INVERSIÓN EN MEDIO AMBIENTE / SUELO INVERSIÓN EN MEDIO AMBIENTE / BIODIVERSIDAD INVERSIÓN EN AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO BASICO / AGUA POTABLE INVERSIÓN EN AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO BASICO  / TRATAMIENTO DE VERTIMIENTOS INVERSIÓN EN AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO BÁSICO / MANEJO Y DISPOSICIÓN DE RESIDUOS SÓLIDOS INVERSIÓN EN AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO BÁSICO / MANEJO Y DISPOSICIÓN DE RESIDUOS PELIGROSOS INVERSIÓN EN GESTIÓN DEL RIESGO / PREVENCIÓN DE DESASTRES INVERSIÓN EN GESTIÓN DEL RIESGO / INCENDIOS FORESTALES INVERSIÓN EN GESTIÓN DEL RIESGO / APOYO A LA ATENCIÓN DE DESASTRES INVERSIÓN EN GESTIÓN DEL RIESGO / ACTIVIDADES POST-DESASTRE INVERSIÓN EN GESTIÓN AMBIENTAL URBANA PORCENTAJE ( % ) DE EJECUCIÓN FÍSICA OBSERVACIONES

1

FILA_1

2 NO

A LAS CÁMARAS DE 

COMERCIO NO SE 

LES HA ATRIBUIDO 

SEGÚN LAS NORMAS 

VIGENTES Y LA LEY 

LA OBLIGACIÓN DE 

DESTINAR 

RECURSOS 

PROVENIENTES DE 

LAS FUNCIONES 

REGÍSTRALES A LA 

INVERSIÓN 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0 CLASIFICACIÓN DEL GASTO DE INVERSIÓN AMBIENTAL (Registre las cifras en PESOS) 



Tipo Modalidad 51 M-1: CUENTA O INFORME ANUAL CONSOLIDADO

Formulario 84 F9: RELACIÓN DE PROCESOS JUDICIALES (VER 3.0)

Moneda Informe 1

Entidad 295

Fecha 2022/12/31

Periodicidad 12 ANUAL

[1]

2 3 4 8 12 16 20 24 28 32 36 40 44 48 52 56 60 64 68 72 76 80 84

FORMULARIO CON INFORMACIÓN JUSTIFICACIÓN CÓDIGO ÚNICO DEL PROCESO FECHA ADMISIÓN DEMANDA JURISDICCIÓN ACCIÓN CALIDAD EN QUE ACTÚA LA ENTIDAD TIPO DE ABOGADO NOMBRE DEL APODERADO CONTRAPARTE DEPARTAMENTO ACTUAL DEL PROCESO CIUDAD ACTUAL DEL PROCESO INSTANCIA - ETAPA DEL PROCESO PRETENSIONES DEL PROCESO CUANTÍA  DEL PROCESO MONTO DE LA PROVISIÓN / CONTABLE ESTADO DEL PROCESO FECHA DE TERMINACIÓN SENTIDO DE LA SENTENCIA EJECUTORIADA VALOR DE LA SENTENCIA EJECUTORIADA ACTUACIÓN DE TÉRMINACIÓN VALOR DEL ACUERDO POR TRANSACCION O CONCILIACION OBSERVACIONES

1

FILA_1

1 SI  000760012333004201601521 2017/08/18 2 CONTENCIOSO ADMINISTRATIVA 1198 EJECUTIVO CONEXO 1 DEMANDANTE 2 CONTRATISTA MARIA NILSA VELASQUEZ PARRALA ASOCIACION  ACUASALUD BOLO SAN ISIDRO 76 DEPARTAMENTO DE VALLE DEL CAUCA 76001 CALI - VALLE DEL CAUCA 13 PRIMERA INSTANCIA O UNICA INSTANCIA - FALLO 0 0 0 2 ACTIVO 1900/01/00 1 FAVORABLE 0 106 AUTO QUE TERMINA POR AGOTAMIENTO DE JURISDICCION 0

El proceso se 

encuentra en Etapa 

de fallo ya que en el 

mes de febrero de 

2020 se llevo a cabo 

la Audiencia y se dio 

10 dias para Alegatos 

de Conclusiòn, 

continúa en etapa de 

fallo

2

FILA_2

1 SI
00765203103001201700057

2017/05/10 1 ORDINARIO CIVIL 1198 EJECUTIVO CONEXO 4 DEMANDADO 2 CONTRATISTA OSCAR IVÁN HERRERA ERAZO GLORIA INÉS PINEDA TRUJILLO, VÍCTORIA ELENA PINEDA TRUJILLO y ESTELIA PINEDA TRUJILLO76 DEPARTAMENTO DE VALLE DEL CAUCA 76520 PALMIRA - VALLE DEL CAUCA 11 PRIMERA INSTANCIA O UNICA INSTANCIA - INIICIO Y FIJACIÓN DE LITIGIO 0 0 0 1 TERMINADO 2022/11/22 1 FAVORABLE 2514668 106 AUTO QUE TERMINA POR AGOTAMIENTO DE JURISDICCION 0

Fue fallado a favor y 

luego confirmado en 

apelación por parte 

del Ad quem, 

recibiendo a favor 

costas

3

FILA_3

1 SI 00000000000000000000071 2010/03/02 4 ORDINARIO LABORAL 1268 ORDINARIO LABORAL4 DEMANDADO 2 CONTRATISTA GENIS ARACELLY AFANADOR GRECCOMARIA ELVIA VELASQUEZ VELASQUEZ76 DEPARTAMENTO DE VALLE DEL CAUCA 76111 BUGA - VALLE DEL CAUCA 13 PRIMERA INSTANCIA O UNICA INSTANCIA - FALLO 0 0 0 1 TERMINADO 2020/09/22 1 FAVORABLE 0 140 SENTENCIA DE CASACION 0

Con condena en 

costas a la  

recurrente, para lo 

que se fijan como 

agencias en derecho 

la suma de cuatro 

millones doscientos 

cuarenta mil pesos 

($4.240.000), suma 

que se incluirá en la 

liquidación que el 

juez de primera 

instancia haga, con 

arreglo a lo dispuesto 

en el artículo 366 del 

Código General del 

Proceso. 

4

FILA_4

1 SI 76001310300120220007200 2022/03/10 1 ORDINARIO CIVIL 1198 EJECUTIVO CONEXO 4 DEMANDADO 2 CONTRATISTA GUSTAVO ALBERTO HERRERA ÁVILA
TECNELEC 

COMUNICACIONES 

SAS

76 DEPARTAMENTO DE VALLE DEL CAUCA 76001 CALI - VALLE DEL CAUCA 11 PRIMERA INSTANCIA O UNICA INSTANCIA - INIICIO Y FIJACIÓN DE LITIGIO1041624284 0 0 2 ACTIVO 1900/01/00 1 FAVORABLE 0 95 AUTO QUE RESUELVE EXCEPCIONES PREVIAS 0

Actualmente se esta a 

la espera del 

pronuncuamiento 

que se haga frente a 

pronunciamiento 

demandante sobre 

recurso presentado 

por camara de 

comercio
-1

999999 FILA_999999

0 RELACIÓN DE PROCESOS JUDICIALES



Tipo Modalidad 51 M-1: CUENTA O INFORME ANUAL CONSOLIDADO

Formulario 454 F25: PROG PPTAL GASTOS CÁMARAS DE CCIO Y OTROS QUE EJERCEN FUNC PÚBLICAS (Registre cifras EN PESOS)

Moneda Informe 1

Entidad 295

Fecha 2022/12/31

Periodicidad 12 ANUAL

[1]

3 4 7 8

VIGENCIA ANTERIOR PRESUPUESTO INICIAL APROPIADO (APROBADO O ADMINISTRADO) DE LA VIGENCIA ANTERIOR VIGENCIA ACTUAL PRESUPUESTO INICIAL APROPIADO (APROBADO O ADMINISTRADO) DE LA VIGENCIA ACTUAL

10 2.1       GASTOS OPERACIONALES

20 2.1.1   GASTOS ADMINISTRATIVOS 4605099000 4767269000

30 2.1.2   GASTOS DE VENTAS 0 0

40 2.1.3   OTROS GASTOS 0 0

50 2.2      GASTOS NO OPERACIONALES 0 0

60 2.3.     GASTOS DE INVERSIÓN 514700000 1258024000

70 2.       TOTAL APROPIADO (APROBADO O ADMINISTRADO)

80 RECUERDE QUE: LOS VALORES DIGITADOS EN ESTA COLUMNA LOS VALORES DIGITADOS EN ESTA COLUMNA

90 CORRESPONDEN AL PRESUPUESTO APROPIADO CORRESPONDEN AL PRESUPUESTO APROPIADO

100 AL 01 DE ENERO DE LA VIGENCIA ANTERIOR AL 01 DE ENERO DE LA VIGENCIA

110 A LA QUE SE ENVÍA LA INFORMACIÓN EN QUE SE ENVIA LA INFORMACIÓN (VIGENCIA ACTUAL)

130 REGISTRE LAS CIFRAS EN PESOS, SIN DECIMALES Y SIN SEPARADORES DE MILES - MILLONES

2022 2023

5.119.799.000 6.025.293.000

0 PROGRAMACIÓN PRESUPUESTAL DE GASTOS PARA PARTICULARES COMO LAS CÁMARAS DE COMERCIO Y OTROS QUE EJERCEN FUNCIONES PUBLICAS



Tipo Modalidad 51 M-1: CUENTA O INFORME ANUAL CONSOLIDADO

Formulario 450F25.2: TRANSFERENCIAS PRESUPUESTADAS POR RECIBIR EN LA VIGENCIA ACTUAL (cifras EN PESOS)

Moneda Informe 1

Entidad 295

Fecha 2022/12/31

Periodicidad 12 ANUAL

[1]

2 3 8 11 12 16

FORMULARIO CON INFORMACIÓN JUSTIFICACIÓN SUJETO DE CONTROL DE LA CGR QUE TRANSFIERE LOS RECURSOS VIGENCIA DEL PRESUPUESTO DE LA TRANSFERENCIA VALOR APROBADO y APROPIADO DE LA TRANSFERENCIA OBJETO DE LA TRANSFERENCIA

1

FILA_1

2 NO

LA CÁMARA DE 

COMERCIO DE 

PALMIRA NO TIENE 

TRANSFERENCIAS 

PRESUPUESTADAS POR 

RECIBIR.

999998 FORMULARIO SIN INFORMACIÓN 0 0

-1

999999 FILA_999999

0 RECURSOS A RECIBIR EN LA VIGENCIA POR TRANSFERENCIAS  DE OTRAS ENTIDADES VIGILADAS POR LA CGR (Registre cifras EN PESOS)



Tipo Modalidad 51 M-1: CUENTA O INFORME ANUAL CONSOLIDADO

Formulario 556 F25.3: AUTORIZACIÓN DE NOTIFICACIÓN POR MEDIOS ELECTRÓNICOS

Moneda Informe 1

Entidad 295

Fecha 2022/12/31

Periodicidad 12 ANUAL

[1]

3 4 8 12

VIGENCIA TARIFA FISCAL AUTORIZACIÓN DE NOTIFICACIÓN CORREO ELECTRÓNICO 1 CORREO ELECTRÓNICO 2

10 1 SI cfinanciero@ccpalmira.org.co csistemas@ccpalmira.org.co

30 La CGR expedirá la Resolución a través de la cual se liquida la tarifa de control fiscal de la vigencia, misma quedebe ser notificada personalmente a su Representante Legal.Este ente de control podrá proceder a ello por medios electrónicos,

40 siempre y cuando su destinatario haya aceptado dicha forma de notificación expresamente, de acuerdo con lo previstoen el art. 56 y el numeral 1° del art. 67 del Código deProcedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

50 Así mismo,  me comprometo a remitir el respectivo acuse de recibo, una vez recibida la copia de la resolución defija tarifa de control fiscal, estableciendo fecha y hora del mismo;sólo a partir de este momento se entenderá notificada.

0 AUTORIZACIÓN DE NOTIFICACIÓN POR MEDIOS ELECTRÓNICOS

mailto:cfinanciero@ccpalmira.org.co
mailto:csistemas@ccpalmira.org.co


Tipo Modalidad 51 M-1: CUENTA O INFORME ANUAL CONSOLIDADO

Formulario 184F26: ESTADÍSTICAS DE INSCRIPCIÓN, RENOVACIÓN Y CANCELACIÓN POR MUNICIPIO

Moneda Informe 1

Entidad 295

Fecha 2022/12/31

Periodicidad 12 ANUAL

[1]

2 3 4 8 12 16 20 24 28 32 36 40 44 48 52 56 59 60

FORMULARIO CON INFORMACION JUSTIFICACION MUNICIPIO No. INSCRITOS / PEQUEÑA EMPRESA No. INSCRITOS / MEDIANA EMPRESA No. INSCRITOS / GRAN EMPRESA No. INSCRITOS / ENTIDADES SIN ÁNIMO DE LUCRO No. RENOVADOS / PEQUEÑA EMPRESA No. RENOVADOS / MEDIANA EMPRESA No. RENOVADOS / GRAN EMPRESA No. CANCELADOS / PEQUEÑA EMPRESA No. CANCELADOS / MEDIANA EMPRESA No. CANCELADOS / GRAN EMPRESA No. INACTIVOS / PEQUEÑA EMPRESA No. INACTIVOS / MEDIANA EMPRESA No. INACTIVOS / GRAN EMPRESA INGRESOS PÚBLICOS OBSERVACIONES

1

FILA_1

1 SI 195 CANDELARIA - VALLE DEL CAUCA 481 0 0 13 1544 42 5 236 2 0 1081 3 0 637566714

LOS INGRESOS REPORTADOS SON: 

MATRICULA DE PERSONAS NATURALES Y 

JURÍDICAS, RENOVACIÓN DE PERSONAS 

NATURALES Y JURÍDICAS, INSCRIPCIÓN DE 

ESAL Y ESS, CANCELACIONES
2 FILA_2 1 SI 380 FLORIDA - VALLE DEL CAUCA 228 0 0 13 791 2 1 98 0 0 569 0 0 247100581

3 FILA_3 1 SI 688 PALMIRA - VALLE DEL CAUCA 1950 1 1 69 6952 128 60 997 7 1 4377 11 1 3096191030

4 FILA_4 1 SI 735 PRADERA - VALLE DEL CAUCA 154 0 0 10 618 3 0 89 0 0 437 0 0 226452749

-1

999999 FILA_999999

0 INFORME ESTADÍSTICO DE REGISTROS POR MUNICIPIO SEGÚN JURISDICCIÓN (Registre las cifras en PESOS)



Tipo Modalidad 51 M-1: CUENTA O INFORME ANUAL CONSOLIDADO

Formulario 185F26.1: ESTADÍSTICAS DE INSCRIPCIÓN, RENOVACIÓN Y CANCELACIÓN POR CÓDIGO CIIU

Moneda Informe 1

Entidad 295

Fecha 2022/12/31

Periodicidad 12 ANUAL

[1]

2 3 4 8 12 16 20 24 28 32 36 40 44 48 52 56 59 60

FORMULARIO CON INFORMACIÓN JUSTIFICACIÓN CIIU - SECCION No. INSCRIPCIONES / PEQUEÑA EMPRESA No. INSCRIPCIONES / MEDIANA EMPRESA No. INSCRIPCIONES / GRAN EMPRESA No. INSCRIPCIONES / ENTIDADES SIN ÁNIMO DE LUCRO No. RENOVACIONES / PEQUEÑA EMPRESA No. RENOVACIONES / MEDIANA EMPRESA No. RENOVACIONES / GRAN EMPRESA No. CANCELACIONES / PEQUEÑA EMPRESA No. CANCELACIONES / MEDIANA EMPRESA No. CANCELACIONES / GRAN EMPRESA No. INACTIVOS / PEQUEÑA EMPRESA No. INACTIVOS / MEDIANA EMPRESA No. INACTIVOS / GRAN EMPRESA INGRESOS PÚBLICOS ($ ) OBSERVACIONES

10 FILA_10 1 SI A - AGRICULTURA, GANADERÍA, CAZA Y SILVICULTURA 59 0 0 1 314 26 10 34 0 0 257 2 0 254306849 EL SECTOR A AHORA SE LLAMA: AGRICULTURA, GANADERÍA, CAZA, SILVICULTURA Y PESCA SEGÚN EL NUEVO CIIU Rev. 4 A.C.

20 FILA_20 B - PESCA 0 0 0 0 11 0 0 1 0 0 3 0 0 5501537 EL SECTOR B AHORA SE LLAMA: EXPLOTACIÓN DE MINAS Y CANTERAS SEGÚN EL NUEVO CIIU Rev. 4 A.C.

30 FILA_30 C - EXPLOTACIÓN DE MINAS Y CANTERAS 322 1 1 0 1166 53 29 146 4 0 724 4 0 698950696 EL SECTOR C AHORA SE LLAMA: INDUSTRIAS MANUFACTURERAS SEGÚN EL NUEVO CIIU Rev. 4 A.C.

40 FILA_40 D - INDUSTRIAS MANUFACTURERAS 2 0 0 0 8 1 2 0 0 0 8 1 0 7331408 EL SECTOR D AHORA SE LLAMA:SUMINISTRO DE ELECTRICIDAD, GAS, VAPOR Y AIRE ACONDICIONADO SEGÚN EL NUEVO CIIU Rev. 4 A.C.

50 FILA_50 E - SUMINISTRO DE ELECTRICIDAD, GAS Y AGUA 17 0 0 0 74 5 1 4 0 0 43 0 0 55158535 EL SECTOR E AHORA SE LLAMA: DISTRIBUCIÓN DE AGUA; EVACUACIÓN Y TRATAMIENTO DE AGUAS RESIDUALES, GESTIÓN DE DESECHOS Y ACTIVIDADES DE SANEAMIENTO AMBIENTAL SEGÚN EL NUEVO CIIU Rev. 4 A.C.

60 FILA_60 F - CONSTRUCCIÓN 94 0 0 0 348 14 2 27 0 0 295 3 0 196334004 EL SECTOR F AHORA SE LLAMA: CONSTRUCCIÓN SEGÚN EL NUEVO CIIU Rev. 4 A.C.

70 FILA_70 G - COMERCIO AL POR MAYOR Y AL POR MENOR, REPARACIÓN DE VEHÍCULOS AUTOMOTORES, MOTOCICLETAS, EFECTOS PERSONALES Y ENSERES DOMÉSTICOS 1226 0 0 1 4550 31 7 683 3 0 2525 4 0 1452327443 EL SECTOR G AHORA SE LLAMA: COMERCIO AL POR MAYOR Y AL POR MENOR; REPARACIÓN DE VEHÍCULOS AUTOMOTORES Y MOTOCICLETAS SEGÚN EL NUEVO CIIU Rev. 4 A.C.

80 FILA_80 H - HOTELES Y RESTAURANTES 76 0 0 0 383 9 1 69 0 0 365 0 0 175086934 EL SECTOR H AHORA SE LLAMA: TRANSPORTE Y ALMACENAMIENTO SEGÚN EL NUEVO CIIU Rev. 4 A.C.

90 FILA_90 I - TRANSPORTE, ALMACENAMIENTO Y COMUNICACIONES 413 0 0 0 1006 5 0 209 0 0 729 0 0 285135503 EL SECTOR I AHORA SE LLAMA: ALOJAMIENTO Y SERVICIOS DE COMIDA SEGÚN EL NUEVO CIIU Rev. 4 A.C.

100 FILA_100 J - INTERMEDIACIÓN FINANCIERA 38 0 0 0 166 1 0 18 0 0 142 0 1 62813646 EL SECTOR J AHORA SE LLAMA: INFORMACIÓN Y COMUNICACIONES SEGÚN EL NUEVO CIIU Rev. 4 A.C.

110 FILA_110 K - ACTIVIDADES INMOBILIARIAS, DE ALQUILER Y EMPRESARIALES 23 0 0 1 97 4 4 15 0 0 63 0 0 97661719 EL SECTOR K AHORA SE LLAMA: ACTIVIDADES FINANCIERAS Y DE SEGUROS SEGÚN EL NUEVO CIIU Rev. 4 A.C.

120 FILA_120 L - ADMINISTRACIÓN PÚBLICA Y DEFENSA, PLANES DE SEGURIDAD SOCIAL DE AFILIACIÓN OBLIGATORIA 35 0 0 0 180 11 3 7 2 0 78 0 0 148906012 EL SECTOR L AHORA SE LLAMA: ACTIVIDADES INMOBILIARIAS SEGÚN EL NUEVO CIIU Rev. 4 A.C.

130 FILA_130 M - EDUCACIÓN 107 0 0 1 387 6 1 41 0 0 299 0 0 165070777 EL SECTOR M AHORA SE LLAMA: ACTIVIDADES PROFESIONALES, CIENTÍFICAS Y TÉCNICAS SEGÚN EL NUEVO CIIU Rev. 4 A.C.

140 FILA_140 N - SERVICIOS SOCIALES DE SALUD 151 0 0 1 387 3 2 52 0 0 290 0 0 150207387 EL SECTOR N AHORA SE LLAMA: ACTIVIDADES DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS Y DE APOYO SEGÚN EL NUEVO CIIU Rev. 4 A.C.

150 FILA_150 O - OTRAS ACTIVIDADES DE SERVICIOS COMUNITARIOS 191 0 0 0 544 0 0 70 0 0 480 0 0 268230550 EL SECTOR O AHORA SE LLAMA: ADMINISTRACIÓN PÚBLICA Y DEFENSA; PLANES DE SEGURIDAD SOCIAL DE AFILIACIÓN OBLIGATORIA.  AQUÍ A ESTE SECTOR SE LE INCLUYERON LOS CUATRO NUEVOS SECTORES SEGÚN EL NUEVO CIIU Rev. 4 A.C. (R,S,T,U) TANTO EN CANTIDADES COMO EN INGRESOS

160 FILA_160 P - ACTIVIDADES DE HOGARES PRIVADOS COMO EMPLEADORES Y ACTIVIDADES NO DIFERENCIADAS DE HOGARES PRIVADOS COMO PRODUCTORES 15 0 0 98 94 0 0 15 0 0 48 0 0 50965073 EL SECTOR P AHORA SE LLAMA: EDUCACIÓN SEGÚN EL NUEVO CIIU Rev. 4 A.C.

170 FILA_170 Q - ORGANIZACIONES Y ÓRGANOS EXTRATERRITORIALES 43 0 0 2 182 4 4 29 0 1 109 0 0 133323001 EL SECTOR Q AHORA SE LLAMA: ACTIVIDADES DE ATENCIÓN DE LA SALUD HUMANA Y DE ASISTENCIA SOCIAL SEGÚN EL NUEVO CIIU Rev. 4 A.C.

-1

999999 FILA_TOTAL

0 INFORME ESTADÍSTICO DE REGISTROS POR CÓDIGO CIIU (Registre las cifras en PESOS)



Tipo Modalidad 51 M-1: CUENTA O INFORME ANUAL CONSOLIDADO

Formulario 186 F26.3: DONACIONES Y CONVENIOS DE COOPERACIÓN

Moneda Informe 1

Entidad 295

Fecha 2022/12/31

Periodicidad 12 ANUAL

[1]

2 3 4 8 12 16 20 24 27 28

FORMULARIO CON INFORMACIÓN JUSTIFICACIÓN IDENTIFICACIÓN DEL CONVENIO DE COOPERACIÓN DESCRIPCIÓN DEL CONVENIO DE COOPERACIÓN VALOR TOTAL DEL CONVENIO DE COOPERACIÓN VALOR DESEMBOLSADO EN EL PERÍODO VALOR DESEMBOLSO ACUMULADO VALOR PENDIENTE DE DESEMBOLSO MODIFICACIONES OBSERVACIONES

1

FILA_1

2 NO

LA CÁMARA DE 

COMERCIO DE 

PALMIRA NO REALIZA 

DONACIONES CON 

RECURSOS PÚBLICOS

0 0 0 0 0 0 0

-1

999999 FILA_999999

[2]

2 3 4 8 12 16 20 24 27 28

FORMULARIO CON INFORMACIÓN JUSTIFICACIÓN IDENTIFICACIÓN DEL CONVENIO DE COOPERACIÓN DESCRIPCIÓN DEL CONVENIO DE COOPERACIÓN VALOR TOTAL DEL CONVENIO DE COOPERACIÓN VALOR DESEMBOLSADO EN EL PERÍODO VALOR DESEMBOLSO ACUMULADO VALOR PENDIENTE DE DESEMBOLSO MODIFICACIONES OBSERVACIONES

1 FILA_1 1 SI 660

AUNAR ESFUERZOS TECNICOS, ADMINISTRATIVOS Y 

FINANCIEROS PARA APOYAR EL FORTALECIMIENTO DE 

LOS MICRONEGOCIOS DE LA JURISDICCIÓN DE LA CCP, 

A TRAVÉS DE LA PROMOCIÓN, SENSIBILIZACIÓN, 

CAPTURA Y CONEXIÓN DE UNIDADES ECONÓMICAS 

FORMALES E INFORMALES

6000000 6000000 6000000 0 45

CONVENIO SUSCRITO  

CON 

CONFECÁMARAS. EL 

VALOR TOTAL DEL 

CONVENIO ES DE 

$36.000.000, EL 

APORTE DE LA 

CÁMARA ES DE 

$6.000.000 EN 

ESPECIE Y EL APORTE 

DE CONFECÁMARAS 

FUE POR  $30.000.000 

EN DINERO 

($7.500.000 ABRIL + 

$13.500.000 OCT + 

$9.000.000 DIC). EN 

OCTUBRE 2022 SE 

HACE UNA ADICIÓN 

EN TIEMPO (45 DIAS)

2 FILA_2 1 SI 1

AUNAR ESFUERZOS TECNICOS, ADMINISTRATIVOS Y 

FINANCIEROS PARA OPERAR EL CENTRO DE 

TRANSFORMACIÓN DIGITAL (CTDE), EN LAS 

SUBREGIONES NORTE, CENTRO Y SUR DEL VALLE

6000000 6000000 6000000 0 0

CONVENIO SUSCRITO 

CON CÁMARA DE 

COMERCIO DE 

CARTAGO (MARCO 

CONTRATO DE 

COFINANCIACIÓN NO. 

CTDE016-2021). EL 

APORTE DE 

CCPALMIRA FUE POR 

$6.000.000

3 FILA_3 1 SI 693

AUNAR ESFUERZOS TÉCNICOS, ADMINISTRATIVOS Y 

FINANCIEROS PARA EL DISEÑO E IMPLEMENTACIÓN 

DE UN PROGRAMA DE ASISTENCIA TÉNICA A 

EMPRESAS Y EMPRENDIMIENTOS PARA FACILITAR SU 

ADOPCIÓN O TRANSFORMACIÓN AL MODELO 

5000000 5000000 5000000 0 0

CONVENIO SUSCRITO  

CON 

CONFECÁMARAS. EL 

VALOR TOTAL DEL 

CONVENIO ES DE 

$14.260.000, EL 

APORTE DE LA 

CÁMARA ES DE 

$5.000.000 EN 

ESPECIE Y EL APORTE 

DE CONFECÁMARAS 

FUE POR  $9.260.000 

EN DINERO 

($5.880.000 SEPT + 

$3.380.000 DIC)

4 FILA_4 1 SI CONV.001

AUNAR ESFUERZOS EN TORNO AL DESARROLLO 

EMPRESARIAL Y EL FORTALECIMIENTO COMPETITIVO 

DE MINIMO 20 PROVEEDORES Y 10 EMPLEADOS DE 

RIOPAILA CASTILLA SA EJECUTANDO 

CONJUNTAMENTE EL PROGRAMA DESARROLLO DE 

PROVEEDORES RIOPAILA

12945000 12945000 12945000 0 0

CONVENIO SUSCRITO  

CON RIOPAILA 

CASTILLA SA. EL 

VALOR TOTAL DEL 

CONVENIO ES 

$45.100.000, EL 

APORTE DE LA 

CÁMARA SERÁ DE 

$12.945.000 Y EL 

APORTE DE RIOPAILA 

SERÁ DE $32.155.000

5 FILA_5 1 SI COV-2022-05-003

AUNAR ESFUERZOS PARA REALIZAR 

ACOMPAÑAMIENTO TÉCNICO ESPECIALIZADO A 12 

EMPRESAS PARTICIPANTES EN EL CICLO 4 DEL 

PROGRAMA FABRICAS DE PRODUCTIVIDAD

62139040 44112653 44112653 18026387 0

CONVENIO SUSCRITO 

CON CÁMARA DE 

COMERCIO DE CALI. 

EL VALOR TOTAL DEL 

CONVENIO ES 

$191.664.897, EL 

APORTE DE LA 

CÁMARA SERÁ DE 

$62.139.040 Y EL 

APORTE DE CCCALI 

SERÁ DE 

$129.525.857

6 FILA_6 1 SI 727

AUNAR ESFUERZOS TÉCNICOS, ADMINISTRATIVOS Y 

FINANCIEROS PARA EL DISEÑO E IMPLEMENTACIÓN 

DE UN PROGRAMA DE ASISTENCIA TÉCNICA A 

EMPRESAS Y EMPRENDIMIENTOS PARA DESARROLLAR 

ESTRATEGIAS DE SOSTENIBILIDAD QUE PROMUEVAN 

SU CRECIMIENTO PRODUCTIVO CON IMPACTO 

POSITIVO SOCIAL Y AMBIENTAL

4000000 4000000 4000000 0 0

CONVENIO SUSCRITO  

CON 

CONFECÁMARAS. EL 

TOTAL DE RECURSOS 

DEL CONVENIO ES 

$40 MILLONES, 

CCPALMIRA 

APORTARÁ EN 

ESPECIE $4 MILL Y 

CONFECÁMARAS $36 

MILLONES EN DINERO

7 FILA_7 1 SI S/N

AUNAR ESFUERZOS TÉCNICOS, ADMINISTRATIVOS Y 

FINANCIEROS PARA DESARROLLAR LAS ACTIVIDADES 

EN EL MARCO DEL CONVENIO DE ASOCIACIÓN NO. 

1.350-13.04-0361 CELEBRADO ENTRE LA 

GOBERNACIÓN DEL VALLE DEL CAUCA, A TRAVÉS DE 

LA SECRETARÍA DE TURISMO Y LA CÁMARA DE 

COMERCIO DE BUGA

30000000 0 0 30000000 0

CONVENIO SUSCRITO 

CON CÁMARA DE 

COMERCIO DE BUGA 

(MARCO CONVENIO 

DE ASOCIACIÓN NO. 

1.350-13.04-0361 

CELEBRADO ENTRE LA 

GOBERNACIÓN, A 

TRAVES DE LA 

SECRETARIA DE 

TURISMO Y LA 

CCBUGA). CCPALMIRA 

APORTARÁ $30 

MILLONES ASÍ: 1ER 

PAGO $15 MILLONES 

EN MARZO DE 2023 Y 

$15 MILLONES EN 

MAYO DE 2023

-1

999999 FILA_999999

0 DONACIONES CON RECURSOS PÚBLICOS (Registre las cifras en PESOS)

0 CONVENIOS DE COOPERACIÓN CON RECURSOS PÚBLICOS (Registre las cifras en PESOS)



Tipo Modalidad 51 M-1: CUENTA O INFORME ANUAL CONSOLIDADO

Formulario 187F26.4: RELACIÓN DE BIENES DE PROPIEDAD DE LAS CÁMARAS DE COMERCIO

Moneda Informe 1

Entidad 295

Fecha 2022/12/31

Periodicidad 12 ANUAL

[1]

2 3 4 8 12 16 20 24 27 28

FORMULARIO CON INFORMACIÓN JUSTIFICACIÓN DESCRIPCION DEL BIEN O RAZON SOCIAL DE LA SOCIEDAD CÉDULA CATASTRAL , NUMERO DE PLACA (Para automotores)  O NIT VALOR DEL BIEN O DE LA INVERSION EN LIBROS FUENTE DE RECURSOS / PÚBLICO ( % ) FUENTE DE RECURSOS / PRIVADO ( % ) VALOR DEL AVALÚO FECHA DEL ÚLTIMO AVALÚO OBSERVACIONES

1 FILA_1 1 SI EDIFICIO PALMIRA 01-1-302-001 3.481.522.664 48,74 51,26 3.316.045.906 2015/07/02

2 FILA_2 1 SI EDIFICIO PALMIRA 01-01-0294-0007-000 15.245.076.646 99,65 0,35 0 1900/01/01

3 FILA_3 1 SI EDIFICIO PRADERA 01-00-0088-0016-000 654.254.492 97,23 2,77 646.800.000 2015/07/02

4 FILA_4 1 SI EDIFICIO FLORIDA 01-00-0081-0002-000 01-00-0081-0003-000 501.942.742 97,19 2,81 447.066.813 2015/07/02

5 FILA_5 1 SI EDIFICIO CANDELARIA 01-00-0045-0006-000 693.031.211 88,45 11,55 685.576.719 2015/07/02

6 FILA_6 1 SI TERRENO SEDE PALMIRA 01-01-0294-0007-000 1.655.763.784 61,44 38,56 0 1900/01/01

7 FILA_7 1 SI TERRENO SEDE PALMIRA 01-01-0294-0028-000 78.000.000 100,00 0,00 0 1900/01/01

8 FILA_8 1 SI TERRENO SEDE PALMIRA 01-01-0294-0011-000 90.000.000 0,00 100,00 0 1900/01/01

9 FILA_9 1 SI TERRENO SEDE PRADERA 01-00-0088-0016-000 144.000.000 100,00 0,00 144000000 2015/07/02

10 FILA_10 1 SI TERRENO SEDE FLORIDA 01-00-0081-0002-000 01-00-0081-0003-000 100.975.000 100,00 0,00 100975000 2015/07/02

11 FILA_11 1 SI TERRENO SEDE CANDELARIA 01-00-0045-0006-000 289.125.000 100,00 0,00 289125000 2015/07/02

FILA_12 1 SI ACCIONES CENTRO DE EVENTOS VALLE DEL PACÍFICO PARTICIPACIÓN 0,05 30.000.000 100,00 0,00 0 1900/01/01 3000 acciones a $10.000

-1

999999 FILA_999999

0 RELACIÓN DE BIENES (Registre las cifras en PESOS)



Tipo Modalidad 51 M-1: CUENTA O INFORME ANUAL CONSOLIDADO

Formulario 567 F39.1.1: ACTIVIDADES DE LA PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN LA GESTIÓN DE LA ENTIDAD

Moneda Informe 1

Entidad 295

Fecha 2022/12/31

Periodicidad 12 ANUAL

[1]

4 8 12 16

NÚMERO DE ACTIVIDADES EJECUTADAS PRESUPUESTO EJECUTADO EN LAS ACTIVIDADES RUBRO PRESUPUESTAL DE LA INVERSIÓN OBSERVACIONES Y DESCRIPCIÓN DE LAS ACTIVIDADES

10 Publicaciones de información obligatoria de la entidad según normatividad aplicable 0 0 0 0

20 Caracterización de la ciudadanos, organizaciones y grupos de interés 0 0 0 0

[2]

4 8 12 16

NÚMERO DE ACTIVIDADES EJECUTADAS PRESUPUESTO EJECUTADO EN LAS ACTIVIDADES RUBRO PRESUPUESTAL DE LA INVERSIÓN OBSERVACIONES Y DESCRIPCIÓN DE LAS ACTIVIDADES

10

Acciones que la entidad adelantó para promover la participación ciudadana

1 772.995                                                                                            772.995                                                                             

Diplomado - Formación Ciudadana para una sociedad organizada -

La Cámara de Comercio de Palmira creo este programa para 

líderes, veedores, ciudadanos y comunidad en general de Palmira 

que desean fortalecer sus habilidades en el ejercicio de la 

participación ciudadana y el control social.
20 Actividades de la estrategia de participación ciudadana destinadas a involucrar a la ciudadanía en la gestión institucional realizadas durante la vigencia 0 0 0 0

30 Actividades realizadas para promover la participación ciudadana en ejercicios de innovación abierta 0 0 0 0

40 Actividades de promoción, convocatoria, acompañamiento o respuesta a ejercicios de control social a la gestión de la entidad (veedurías ciudadanas) 0 0 0 0

50 Programas y/o servicios institucionales organizados por la entidad administrados y ejecutados por la comunidad 0 0 0 0

[3]

4 8 12 16

NÚMERO DE ACTIVIDADES EJECUTADAS PRESUPUESTO EJECUTADO EN LAS ACTIVIDADES RUBRO PRESUPUESTAL DE LA INVERSIÓN OBSERVACIONES Y DESCRIPCIÓN DE LAS ACTIVIDADES

10 Actividades previstas dentro del Plan de manejo de riesgos de corrupción realizadas con participación de la ciudadanía (construcción, evaluación, seguimiento). 0 0 0 0

20 Actividades de puesta en funcionamiento, mantenimiento y operación de los canales no presenciales de servicio al ciudadano 0 0 0 0

30 Actividades de adecuación de los puntos presenciales de servicio al ciudadano para atención de población en situación de discapacidad 0 0 0 0

40 Actividades de fortalecimiento del procedimiento de atención de peticiones, quejas, reclamos, sugerencias y denuncias 0 0 0 0

50 Actividades para la definición y publicación de datos abiertos 0 0 0 0

[4]

4 8 12 16

NÚMERO DE ACTIVIDADES EJECUTADAS PRESUPUESTO EJECUTADO EN LAS ACTIVIDADES RUBRO PRESUPUESTAL DE LA INVERSIÓN OBSERVACIONES Y DESCRIPCIÓN DE LAS ACTIVIDADES

10 Actividades de identificación de las necesidades de información de la población objetivo de la entidad 0 0 0 0

20 Acciones de diálogo definidas por la entidad para la Rendición de Cuentas 0 0 0 0

30 Acciones desplegadas a través de los medios utilizados para divulgar la información en el proceso de rendición de cuentas 0 0 0 0

40 Acciones de incentivos que se incluyeron en la estrategia de rendición de cuentas 0 0 0 0

50 Actividades de análisis de la percepción de ciudadanos, usuarios o grupo de interés 0 0 0 0

0 ACCIONES DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA

0 ACCIONES DE PARTICIPACIÓN DE LA CIUDADANÍA EN LA GESTIÓN

0 ACCIONES DEL PLAN ANTICORRUPCIÓN Y ATENCIÓN AL CIUDADANO

0 ACCIONES DE RENDICIÓN DE CUENTAS



Tipo Modalidad 51M-1: CUENTA O INFORME ANUAL CONSOLIDADO

Formulario 568F39.1.2: ACTIVIDADES Y RESULTADOS DE LA PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN LA GESTIÓN DE LA ENTIDAD

Moneda Informe 1

Entidad 295

Fecha 2022/12/31

Periodicidad 12 ANUAL

[1]

4 8

TOTAL OBSERVACIONES

10 Número de organizaciones, grupos de interés y población caracterizada como usuarios de la entidad 0

20 Número de asistentes a actividades de promoción de la participación ciudadana 26

30 Número de asistentes a actividades de la estrategia de participación ciudadana destinadas a involucrar a la ciudadanía en la gestión institucional realizadas durante la vigencia 0

40 Número de participantes en actividades realizadas para promover la participación ciudadana en ejercicios de innovación abierta 0

50 Número de convocatorias a veedurías ciudadanas y otras formas de control social en el marco de la contratación administrativa 0

60 Número de procesos de contratación vigilados por veedurías ciudadanas y otras formas de control social 0

70 Número de veedurías ciudadanas que han remitido derechos de petición a la entidad 0

80 Número de observaciones presentadas por las veedurías ciudadanas u otras formas de organización social 0

90 Número de correctivos o mejoras adoptadas por la entidad como resultado de los derechos de petición presentados por las veedurías y la ciudadanía en general 0

100 Número iniciativas ciudadanas acogidas en la planeación interna luego realizar las actividades de promoción de participación y actividades destinadas 0

110 Número de funcionarios que atienden directamente al público 0

120 Número de derechos de petición recibidos por la entidad durante la vigencia 0

130 Número de días promedio de trámite (hasta la remisión de la respuesta de fondo al peticionario) de derechos de petición durante la vigencia 0

140 Número de participantes de acciones de diálogo definidas por la entidad para la Rendición de Cuentas 0

0 RESULTADOS CUALITATIVOS DE LAS ACCIONES DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA



Tipo Modalidad 51M-1: CUENTA O INFORME ANUAL CONSOLIDADO

Formulario 569F39.1.3: RESULTADOS DE LA PARTICIPACION CIUDADANA EN LA GESTIÓN DE LA ENTIDAD

Moneda Informe 1

Entidad 295

Fecha 2022/12/31

Periodicidad 12 ANUAL

[1]

4 8 12 16

RESPUESTA TIPO DESCRIPCIÓN OBSERVACIONES

1

FILA_1

1 SI 1 PRESENCIAL

Lograr una 

articulación 

institucional con 

personeria, 

contraloria, alcaldia 

y ESAP para la 

meterialización de 

un diplomado en 

participación 

ciudadana.

[2]

4 8 12 16

RESPUESTA TIPO DESCRIPCIÓN OBSERVACIONES

1 FILA_1 2 NO 0

0 EXPERIENCIAS DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN LA ENTIDAD

0 INSTANCIAS DE PARTICIPACIÓN ESPECÍFICAS CREADAS POR LEY PARA LA ENTIDAD


